T.C. 

ERDEMLİ KAYMAKAMLIĞI

Tüketici Sorunları İlçe Hakem Heyeti Başkanlığına
(DOSYA MASRAFININ İADESİ)
ŞİKÂYET EDEN

:
Adı Soyadı


:
TC. Kimlik No


:

Adresi



:
Cep Telefon


:
Adresi



:
ŞİKÂYET EDİLEN

:
Bankanın Adı


:
Bankanın Şubesi

:

ADRESİ


:
KONU



: Dosya Masrafının İadesi 

BANKA HESAP NO

:
ALINAN BEDEL TL

:
DELİLLER


: Banka Dekontu vb.
HESAP ÖZETİNİN GELDİĞİ TARİH
:
AÇIKLAMALAR 

:
…/…/…  Tarihinde tarafıma gelen  hesap özetinde ….. TL’lik bir bedel alınmıştır. Söz konusu alınan                                            bedel haksız ve hukuksuz olarak alınmıştır.    

NETİCE VE TALEP


: 
Yukarıda izah ettiğimiz nedenlerle alınan bedelin tarafıma iade edilmesini arz ve talep ederim. …/…/...











İmza











       Adı ve Soyadı

